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Introduccién

La atencion de la poblacién inmigrante en los servicios sanitarios precisa inevitablemente
de una comprension intercultural que no se limita a los aspectos relacionados con el
cuidado de la salud, sino que incluye todo el contexto que rodea al hecho migratorio. El
aumento de inmigrantes que tienen que ser atendidos en los servicios sanitarios
representa un reto que implica cambios a nivel organizativo, pero también la adquisicion
de nuevas actitudes, conocimientos y habilidades por parte de los profesionales.

El taller va dirigido a los profesionales de la salud que quieran mejorar sus capacidades
para atender a la poblacién inmigrante, con especial énfasis en: la atencion a la salud
materno-infantil; la mediacion intercultural como recurso facilitador integrado en los
servicios sanitarios y la reflexién sobre la propia experiencia profesional, promoviendo la
adquisicion de nuevas habilidades y recursos relacionales.

12.00h- 13.30h

Experiencias de mediacion intercult  ural en la atencién a la
salud materno-infantil.
Docentes: Corina Tulbure, Hala Chkirni, Elisabeth Galdds,

Mediadoras Interculturales de la Asociacion Salud y Familia.

Jueves 11/11/2010

Jueves 04/11/2010

9.00h - 9.15h Presentacion del Taller.

9.15h -10.30h La inmigracion: Inquietudes y oportun idades para los
profesionales de la salud.
Conductoras: Dra. Eulalia Masachs y Dra. Montse Plana.

Médicas expertas en educacion para la salud.

10.30h — 11.00h Pausa-café

11.00h — 12.15h Los retos de los servicios de salu d frente al fenémeno
migratorio: politicas de accesibilidad y de acomoda cion.
Docente: Dra. Elvira Méndez. Directora General, Asociacion

Salud y Familia
12.15h - 13.30h Grupo de reflexion y discusion d e casos.

Conductoras: Dra. Eulalia Masachs y Dra. Montse Plana.

9.00h-10.15h

10.15h-11.30h

11.30h-12.00h

12.00h-13.30h

Repercusiones psicologicas del proceso migratorio y su
impacto en la salud del inmigrante.

Docente: Dr. Joseba Achotegui, Psiquiatra, Profesor UB y
Director SAPPIR.

Grupo de reflexion y discusion de casos.
Conductoras: Dra. Eulalia Masachs y Dra. Montse Plana.

Pausa-café.

Aspectos socioeconémicos de la inmigracion y su imp acto
en el acceso a la salud desde una perspectiva de gé  nero.
Docente: Sonia Parella, Socidloga. UAB

Viernes 12/11/2010

Viernes 05/11/2010

9.00h-10.15h Experiencias de mediacion intercultural en los serv icios de
salud.
Docentes: Noshaba Rashid, Nora Toukal y Gabriela Poblet,

Mediadoras Interculturales de la Asociacion Salud y Familia.

10.15h-11.30h Grupo de reflexion y discusiéon de ca  sos.
Conductoras: Dra. Eulalia Masachs y Dra. Montse Plana.

11.30h- 12.00h Pausa-café.

9.00h-10.00h

10.00h-11.30h

11.30h -12.00h
12.00h-13.15h

13.15h-13.30h

Organizacién de un servicio de salud m aterno-infantil
orientado a la competencia cultural.

Docentes: Carme Comas, ex supervisora Servicio de
Obstetricia. Hospital Clinic de Barcelona

Grupo de reflexion y discusién de ca  sos.

Conductoras: Dra. Eulalia Masachs y Dra. Montse Plana.
Pausa-café.

La relacion asistencial desde la perspectiva de la
transculturalidad.

Docente: Dra. Montse Plana, Médica experta en educacién
para la salud.

Evaluacioén y clausura




